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Coaching

Tewerkstelling & werkervaring

Dienstverlening met sociale impact

Samenwerking & netwerking

• Werkzoekenden begeleiden en versterken: 

Competenties ontwikkelen & stappen zetten richting werk

• Werkenden begeleiden in de ontwikkeling van hun loopbaan

• Werkgevers ondersteunen in inclusief en duurzaam HR beleid

Wij zetten in op: 
Duurzame én inclusieve 
tewerkstelling.

Ons doel

Wat we doen



Voorwoord
Beste partner, collega, sympathisant,

We blikken terug op een bijzonder jaar. De nasleep van de COVID-

pandemie heeft voor een shift op de arbeidsmarkt gezorgd en

de oorlog in Oekraïne zorgt voor allerlei menselijke, economische

en praktische uitdagingen.

Vandaag kijken we zowel in de achteruitkijkspiegel als naar

de horizon. Alternatief beweegt immers mee met de maatschappij en

streeft ernaar niet alleen te reageren maar ook te anticiperen

op uitdagingen op de arbeidsmarkt.

In deze publicatie leest u een aantal hoogtepunten van het afgelopen

jaar. Alternatief mocht immers heel wat betekenen voor klanten,

partners, medewerkers, overheden, bedrijven en organisaties. Met

dank voor de geleverde prestaties, de samenwerking en de

ondersteuning van velen, zijn we trots op 2022.

Ook voor 2023 stellen we de doelen scherp. Zo zetten we in op een

verhoogde zichtbaarheid van onze activiteiten en verankeren we de

wisselwerking met de reguliere economie door te focussen op

wendbaarheid in onze externe dienstverlening.

Dat doen we om onze werking future-proof te maken. Onze

sector staat voor een fundamentele omslag. Een veranderend

financieringsklimaat vraagt immers om een marktgerichte aanpak,

waarin we onze projecten meer en meer op serviceniveau gaan

oriënteren.

Met aandacht voor mens, maatschappij en omgeving maken we

daar iets moois van.

Veel leesplezier gewenst,

Danny Martens

Algemeen Directeur Alternatief



Missie

We versterken de kansen van werkzoekenden op de

arbeidsmarkt en ondersteunen werkenden in het ontwikkelen

van hun loopbaan. Daarnaast begeleiden we werkgevers bij de

realisatie van een duurzaam tewerkstellingsbeleid.

Alternatief, actief sinds 1985, is met ruim 200 medewerkers en

vestigingen in Hasselt, Diepenbeek, Genk en Heusden-Zolder een

solide en ervaren speler in Limburg.

Ons aanbod

Wij, bij Alternatief, geloven erin dat iedereen een plek verdient op de

arbeidsmarkt. Duurzame én inclusieve tewerkstelling: daar zetten we

op in. We realiseren dit via een aanbod van opleiding, tewerkstelling,

coaching en bemiddeling op maat.

Ons aanbod ontwikkelt zich voortdurend om in te spelen op nieuwe

uitdagingen binnen de arbeidscontext. Heb je een andere vraag of

nood? Wij denken graag met je mee om een ondersteuning op maat

vorm te geven.

Partners & steun

Onze werking wordt mede mogelijk gemaakt door de financiële steun

van VDAB, ESF, de Vlaamse overheid, steden en gemeenten. Wij

zijn erkend dienstverlener onder de KMO-portefeuille en werken

onder de Qfor en WSE kwaliteitslabels.



Een warm eindejaar

De Warmste Week stond in het teken van de

strijd tegen kansarmoede. Een initiatief waar

we met veel enthousiasme onze schouders

onder hebben gezet.

Alternatief en de projectwerkingen Blend en Op

Stap organiseerden een “Warmste Buurtfeest” en

een Tombola actie, we verkochten snoepzakjes én

alle Alternatief werknemers schonken hun

“Sinterklaas” budget aan het goede doel.

Eind december konden we de opbrengst van onze

Warmste week acties gaan bekendmaken. We

mogen trots zijn, samen hebben we het mooie

bedrag van 3.418,5€ kunnen overhandigen.

Buurtopjebord.be: 

Buurtrestaurants en

sterrenchefs samen

achter de kookpotten

voor een culinair

feestmenu!



Fietsfabriek 3740

Fietsfabriek 3740 opende op vrijdag 25 maart 2022 de deuren in

Bilzen. De hub is ondergebracht in een voormalig industrieel

pand in de Zeepstraat. Een perfecte ligging: vlakbij het station,

op een boogscheut van het stadscentrum en pal op het

fietsroute-netwerk.

Bezoekers die met de trein of bus naar Bilzen komen, kunnen er

makkelijk een fiets huren en peddelen zo vlot naar het stadscentrum,

cafés, restaurants, logies en belangrijke bezienswaardigheden.

Mensen met een eigen fiets kunnen hier terecht voor een herstelling

en we bieden er de populaire fietskaarten aan. In de nabije toekomst

wordt dit ook een verhuurlocatie voor groene wagentjes en andere e-

vervoersmiddelen.

Fietsfabriek 3740, dé plaats waar iedereen terecht kan voor een

duurzame verplaatsing op wielen. Of het nu gaat om woon-

werkverkeer, een recreatieve uitstap of een sportieve beleving.

Fietsfabriek 3740 is een samenwerking tussen Stad Bilzen, OCMW

Bilzen, toerisme Bilzen en Alternatief vzw met financiële steun van

de provincie Limburg. Ook Fietsbieb Bilzen van Beweging vzw kreeg

er een plekje.



Stikafdeling

In juni 2022 organiseerde onze stikafdeling van Atelier Alternatief in

samenwerking met CVO de Verdieping een basisopleiding textiel-

bewerking.

In totaal kregen 11 personen met een afstand tot de arbeidsmarkt

een eerste ervaring in het stikken en overlocken. Als eindproef

maakten ze een sierkussentje.

De opleiding duurt in totaal 40 uur. In de doorstroom zien we de

volgende resultaten:

• 1 persoon stroomde door naar een job in een maatwerk-context

• 4 personen kregen een beroepsverkennende stage

• 2 personen kregen een plekje in werkplekleren bij een bedrijf



Buurt Beheer Cité
Onze groenploeg maakt het mooie weer in 
Heusden-Zolder

In samenwerking met de gemeente Heusden-Zolder staat ons

team in voor het milieuvriendelijk groenonderhoud op

gewestwegen, woonwijken en speelpleinen. Een samenwerking

tussen social profit en lokale overheid heeft een aantal

voordelen voor alle betrokkenen.

Groene infrastructuur staat gelijk aan een diversiteit aan planten- en

diersoorten. Dat is fijn voor het klimaat én voor de inwoners van een

gemeente, dorp of stad.

Tijd doorbrengen in groene ruimtes heeft een positief effect op de

geestelijke gezondheid, het verminderen van stress en het

verbeteren van het algehele welzijn. Openbaar groen kan ook

mogelijkheden bieden voor recreatie en sociale activiteiten. Dat heeft

dan weer positieve gevolgen voor de lokale gemeenschap.

De samenwerking tussen een lokale overheid en een social-

profitorganisatie biedt economische en sociale voordelen voor de

betrokken partijen. Vanuit Alternatief zorgen we voor een op maat

samengesteld takenpakket. Dat pakket moet immers passen voor het

werk dat moet gebeuren én voor onze medewerkers.

Tenslotte zorgen onze begeleiders voor de doorgedreven

kwaliteitscontrole die eigen is aan onze sector, waardoor onze

opdrachtgevers zeker zijn van een degelijk resultaat.



Circulair Werk(t)
In Stad Genk (en vér daarbuiten) bouwen we bruggen tussen de

sociale en de reguliere economie. Alternatief vzw is een van de

trekkers van Circulair Werk(t). Dat is een circulaire hub met

participatie vanuit de overheid, actoren in de zorgsector en

partners uit het circulaire landschap. In 2022 werden de

fundamenten gelegd voor een duurzaam partnerschap.

In de hub streven we naar een optimale verbinding tussen circulaire

acties en arbeidscreatie op lokaal niveau, in het bijzonder voor de

doelgroep met een grotere afstand tot de arbeidsmarkt. Op 2 maart

2023 introduceerden we de hub in Sociaal Huis Portavida voor een

bredere groep van organisaties uit de sociale en reguliere economie.

De organisator, partnerschap Impact vanuit Genk, bestaat uit een

vertegenwoordiging vanuit de sociale economie (Alternatief vzw, Vzw

IN-Z), zorg (ZOG - wzc Toermalien en Mandana), reguliere economie

(HiGenius, Poetskracht, Sodexo Belgium) en verschillende Genkse

stedelijke diensten. Met ondersteuning van het VIG - Vereniging

Industriëlen Genk en academisch begeleid door professor Kris

Vander Velpen (Flanders Business School).



Maaltijden voor Oekraïne
In het kader van de Oekraïense vluchtelingencrisis deed de stad

Genk een beroep op maatwerkbedrijf Alternatief. Het

maatwerkbedrijf leverde maandenlang maaltijden aan de

bewoners van het lokale opvanginitiatief van Keroma-Techniek

nv.

De enthousiaste ploeg van het horecacentrum van Alternatief bereidt

en levert ook al jaren de maaltijden voor de Genkenaren aan de

dienstencentra, mede gefinancierd door OCMW Genk. Deze

gemeenschappelijke maaltijden betekenen een grote meerwaarde

voor de stad Genk en haar inwoners.

De vraag voor de samenwerking met Alternatief vzw kwam er vanuit

de coördinerende rol van de stad Genk voor de vluchtelingenopvang

op de site van Keroma-Techniek nv. Permanent overleg tussen de

stakeholders garandeerde iedere dag voldoende maaltijden van

hoge kwaliteit voor onze gasten. In de mate van het mogelijke werd

er rekening gehouden met hun gewoontes en gebruiken.

Op het hoogtepunt leverde Alternatief dagelijks drie maaltijden aan

70 personen, ook tijdens het weekend. De doelgroep-medewerkers

van Alternatief toonden een enorme flexibiliteit om dit te realiseren en

zijn blij om dit initiatief mee op poten te hebben gezet. Het aantal

bewoners van het opvangcentrum daalde ondertussen, omdat een

groot deel al zelfstandig woont. Het initiatief werd eind september

2022 stopgezet. De overgebleven bewoners koken voortaan zelf hun

maaltijden in de twee keukens die voor hen voorzien zijn.

Ook nu realiseerde het gezamenlijk engagement vanuit lokale

economie en het stadsbestuur weer een mooie en vlotte verbinding.



Textile as a service
Klaar voor een nieuw type dienstverlening in 2023

Alternatief levert diensten aan bedrijven en organisaties. Dat

doen we binnen verschillende tewerkstellingsprojecten, waar we

collega’s coachen en op weg helpen naar een plekje op de

reguliere arbeidsmarkt. Eén van die projecten is de strijkwinkel

in het hart van welzijnscampus Portavida in Genk. Voor

UHasselt realiseren we in totaal 60 linnenpakketten voor de

internationale gasten en onderzoekers die de universiteit

tijdelijk huisvest.

Textile as a service, kortweg TaaS, is een relatief nieuw concept

waarbij een opdrachtgever ontzorgd wordt op het gebied van linnen,

textiel en stoffen producten. Het proces is service-gedreven, waarbij

elk stukje van de keten onder de loep genomen wordt om de klant

optimaal te ondersteunen. Alternatief werkt daarbij op het raakvlak

tussen duurzaamheid, kwaliteit en prijs.

Dat we niet voor de goedkoopste maar wel voor de meest slijtvaste

materialen gaan, zorgt ervoor dat de globale projectkost laag blijft.

Doordat we werken met mensen uit kansengroepen, zijn we in de

mogelijkheid om de kwaliteitscontrole op een permanent hoog niveau

te houden én profiteren we van het eergevoel dat onze collega’s in

hun werk leggen.



Arbeidsmatige 
activiteiten

Op maandag 28 november bracht

gedeputeerde Tom Vandeput een

bezoek aan onze werking Arbeids-

matige activiteiten.

Penhouder Alternatief vzw en

partners vzw De Sluis en DAC De Start

stelden er hun werking voor.

Sinds 2022 kunnen we met het

partnerschap Arbeidszorg rekenen op

financiële steun vanuit de provincie

Limburg. Alternatief organiseert arbeids-

matige activiteiten voor kwetsbare

personen. Activiteiten die focussen op

het versterken van competenties en de

groei naar een job in de sociale of

reguliere economie.



Locaties

Alternatief vzw is op en top Limburgs. Je kan ons vinden op 

verschillende locaties in de provincie.  

Onze tewerkstellingsprojecten

Strijkwinkel

Linnenzorg

Horeca – Mijn Bord

Stik & laserafdeling

Fietsfabriek 3740

Fietsatelier – VEDO

Groenwerk

Poetsploeg

Bouw & renovatie

Groenonderhoud & milieu

Arbeidsmatige activiteiten (AMA)

Onderhoud speelterrein & speeltoestellen



In beeld



Bestuursorgaan & 
Directiecomité

Bestuursorgaan

Staf Mariën, Voorzitter

Carien Neven

Fons Weltens

Jaak Schildermans

Jos Aben

Kris Vandervelpen

Marc De Bouvere

Marc Decuypere

Peter Coradazzi

Ronny Vandekerkhof

Directiecomité

Danny Martens, Algemeen Directeur

Ann Bartholomeeusen

Inge Kumpen

Kim Cuypers

Luc Vissers

Mark Aerts

Rudi Vos

Siska Van Thienen



Contact

De info in deze publicatie is 

eigendom van Alternatief vzw. 

Wil je graag iets reproduceren 

of wil je meer weten over onze 

werking? Contacteer ons dan 

gerust.

Contact

Runkstersteenweg 134

3500 Hasselt

011 28 83 60

info@alternatiefvzw.be

Blijf op de 

hoogte

alternatiefvzw.be

linkedin.com/company/alternatief

facebook.com/Alternatiefvzw

V.u.: Danny Martens, Algemeen Directeur Alternatief vzw – Runkstersteenweg 134, 3500 Hasselt
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